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นายอดิศร  ชุมคช1,    นส ศุประกาย  ฮวดไล่1  1.กลุ่มงานอาชีวเวชกรรม โรงพยาบาลพทัลุง 

บทน า การบริการสุขภาพส่วนใหญ่ โรงพยาบาลตอ้งรับภาระค่าใชจ่้ายและในขณะเดียวกนังานการ

ตรวจสุขภาพ เป็นการบริการที่ผูรั้บบริการตอ้งจ่ายเองเป็นหลกั ดงันั้น ศูนยต์รวจสุขภาพ 

โรงพยาบาลพทัลุง จึงสนใจศึกษาตน้ทุนโดยมีวตัถุประสงคเ์พือ่ค  านวณตน้ทุนต่อคร้ังบริการ (Unit 

cost) ในมุมมองผูใ้หบ้ริการ เพือ่พฒันาระบบบริการและใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

วิธีการศึกษา การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาตน้ทุนแบบเชิงพรรณา ใชว้ธีิการศึกษาตน้ทุนแบบละเอียด 

ในมุมมองผูใ้หบ้ริการ  ประชากร คือ ผูม้ารับบริการศูนยต์รวจสุขภาพ กลุ่มงานอาชีวเวชกรรม 

จ านวน 6,268 คน  ตั้งแต่ 1 เมษายน 2560 ถึง 30 กนัยายน 2560 รวบรวมจดัเก็บขอ้มูลโดยใช้

ฐานขอ้มูลเวชระเบียน และฐานขอ้มูลบุคลากร ใชก้รอบแนวคิดของโกลด ์ และคณะ ขอ้มูลบุคคล  

น ามาแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลตน้ทุน ใช ้ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ

ช่วงความเช่ือมัน่ 95% (95% Uncertainty Interval; 95% UI) ของตน้ทุนต่อหน่วย (Unit Cost)  

ผลการศึกษา ตน้ทุนต่อหน่วยรวม 349.90บาท (95% UI 345.94-353.86  ค่าแรง : ค่าวสัดุ : ค่าลงทุน 

เป็น 23.72 : 72.40 : 3.88 เม่ือจ าแนกตามรายกิจกรรม ตน้ทุนตรวจสุขภาพประจ าปี มากที่สุด 428.80 

บาท (95% UI 426 - 431) ใบรับรองแพทยต์น้ทุนต ่าสุด 110.07 บาท (95% UI 104-114) ก าไรมาก

ที่สุดเกิดจากการตรวจสุขภาพประจ าปี เป็นเงิน 1,220,104.70  บาท รองลงมา แรงงานต่าง

ดา้ว 2,733.03 บาท ส าหรับใบรับรองแพทย ์ ขาดทุน 35,125.30 บาท ก าไรต่อหน่วย พบวา่ ตรวจ

สุขภาพประจ าปี 265.41 บาท  แรงงานต่างดา้ว  105.12 บาท  ใบรับรองแพทย ์ขาดทุน 25.38 บาท  

สรุปและวิจารณ์  ตน้ทุนต่อหน่วยรวม 349.90บาท (95% UI 345.94-353.86 ) ควรส่งเสริมตรวจ

สุขภาพ ก าไร 265.41บาทต่อหน่วย และลดตน้ทนุใบรับรองแพทย ์ขาดทุน 25.38 บาทต่อหน่วย 

ข้อเสนอแนะ ควรน าผลการศึกษาไปก าหนดบริการนโยบายดว้ยงานเป้าหมายงานที่เนน้รายได้
ใหก้บัองคก์รและลดงานที่ขาดทุน   ปรับปรุงระบบงาน ควรมีศึกษาตน้ทุนโรคอ่ืนๆ ตลอดจนศึกษา
การประเมินประสิทธิผลในตวัผูรั้บบริการ วดัผลการเปล่ียนแปลงหลงัตรวจสุขภาพ  
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